
SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION

Y EMPLEO. SENCE'

DIRECCIÓN REGIONAL DEL BíO BíO
REF.: Apl¡ca multas admin¡strativas al Organismo

Técn¡co de Capacitación "Corporac¡ón ds

Capac¡tación y Desarrollo de Personas Ltda'"'

a.ú.r. t.|"es.oss.r63-K, en el marco de fiscal¡zac¡ón

al Programa "Más Capaz Línea Regular, Pr¡mer

Concurso Año 2015".

RESOLUCIÓN EXENTA N" ,\ b?

coNcEPcróN, 0 1 JUN.2016

GONSIDERANDO:

1.-Que, el Organ¡smo Técnico de CapacitaciÓn

"coRPoRAclÓN DE cAPAclrActÓtl i oes¡nnóulo oe PERSoNAS LTDA" o

'CoRCAPYDES LTDA.', R U T Ñlál'óou 'tu¡-r' representado legalmente por don lván Novoa

Bustamante, C. l. N'12 587 540-g' am¡os con domicilio en calle Gómez Caneño N" 2965' comuna

de Talcahuano, Región del Aio e]o' en u¡rtuO de Resolución Exenta N" 1694' de fecha 25 de marzo

de 2015, de esta Direcció^ n"gi"t'"r' que aprobó 1 11"::,'o 
de Condiciones Generales de

Ejecución de cursos 
"n ", 

,.r"J o"i programa Más capaz, primer concurso Línea Regurar, año

2015, suscrito entre dicho ;';;titñ v "l 
s!19:'^-eiecutó el curso "Mantenimiento

Electromecán¡co de Equipos 
'"¿"JunüJl 

cáoigo tvtcR-15-01-08-1844-1 ' de lunes a viernes' de

17:go hrs. a 22:30 hrs., 
"nu" "' 

zglJ ¡u'¡o á" zors y er 26 de octubre de 2015, en la comuna de

Lota, Región del Bío Bío'

2.-Oue, con fecna 08 de octubre de 2015' se efectuó

fiscalización al curso, antes slngularizado' observándose los siguientes hechos irregulares:

a) A los alumnos no se ha entregado los siguientes materiales: pie de metro' hu¡ncha y

reglillas;

b) Dentro del equ¡po de segur¡dad no se ha entregado a los alumnos las botas industriales'

c) El desarrollo de los módulos "Montaje Electromecán¡co" y "Técnicas de Manten¡miento

Electromecánico" no están de acuerdo al cronograma estabiecido en el Acuerdo Operalivo

Lo anterior "on"io"runoi'qJJ;i;;; 
se deüió.dictar entre el 25108/15 al 01/10/15 v se

entregó entre el271o8/¡5"t Ol/rOlls y' el segundo' comenzó el 05/10/15 debiendo iniciar

"tra¡99115',

d)E|díalldesept|emDrenoserea|¡zaronc|ases,situaciónnoinformadayautorizadapore|
Servicio; Y

e)Enelmarcodelaenlregadelossubs¡diosdiarios'sedetectó:AlalumnoHenryHidalgose
adeuda los días 1s v ffi; ñ;;;;' ur-árurn*. n'qob"rto Alvial se adeuda los días 14'

l5y16deseptiemoreiJ-o-oíno¡¡n'onDelS:d]lloJeteadeudalocorrespondienteala
semana del 28/09/15;i ót7*nu t " 

o"t Joú campos' Leslie Novoa y claudio Delgado



se les transfiere, a las cuentas RUT, sólo la suma correspondiente al subsidio y no ¡ncluyo

el costo del g¡ro.

3.-Que, med¡ante Ordinario (D.R B) N'3169, de fecha

20 de octubfe de 2015, el organismo Técnico de capacitación fue requerido para efectos de

formular sus descafgos, respecto de los hechos ¡rregulares observados' y de acompañar ¡os

antecedentes atingentes al caso

4.-Que, con fecha 09 de noviembre de 2015' el

organismo Técnico de capac|tación pfesentó escrito de descargos, en e| cua|, en |o pert¡nente'

expone lo sigu¡ente: respecro del hecho ¡rregular consignado en la letra a) del conslderando

segundo de fa presenle resolución, "A los alumnos se les entregó el pie de metro iunto con

otios materiates el día 2g/og/201s. Se adjunta respatdo. Respecto a ta huincha y reglillas fue

regularizado.", respecto del hecho irregular cons¡gnado en la letra b) del mismo considerando'

"nir""u 
qr", "Se tes entegó a los alumnos el 13 de octubre' Fue regularizado' se adiunta

respatdodefirmas,entregadematefia,es.,';respectode|hechoirregularcons¡gnadoenla|etra
cj áet consiOerando antes dicho, afirma que: "SegÚn Acuerdo Operativo el m6dulo Montaie

electromecánico debió reat¡zarsa entre et 25 de agosto y et 24 de septiembre' se adiunta

copia det registro de tos módutos en et tibro de clases' acuerdo operativo aprobado con tes

fechasqueseindican(etqueüenetafirmadetDirectorestáentaregionat)ycrcnograma''.
Ágr"g" ;R*p"" to at móduto Técnices de mantenimiento Electfomecánico debó iniciaf el 21

de septiembre de 2O1S hasta et 26 de octubre de 2015. Se adiunta copie del registro de Íos

módutos en et l¡brode c,ases, acuerdo operativo aprobado con 
'as 

fechas que se indican (el

que tiene firma del D¡rector está en ta regionat) y cronograma'"i respecto del hecho irregular

consignado en fa letra d) det cons¡defando ántes refer¡do, señala que: "et 24 de iulio se ingresó

i"u"'rAo Operaüvo aprobado' En este documento no se inctuye el 11 de septiembre como

fecha para realizar ctases. Se adiunta pantattazo del crcnograma extraído del SIC donde se

apfecia que este día no esta inciuido:'; Finalmente, respecto del hecho irregular consignado en

la letra e) del considerando segundo de la presente resolución' expone que: "Al alumno H-enry

Hidatgo se adeuda los ¿¡asis y 16 de septiembre. Fu-e_cancelado. At alumno Rigoberto

Atviat se te adeud" to 
"ornsponáiente 

a la semana de 28/1ogn 5 at 01/10/15' Fue cancelado- A

don Robinson Detgadit,o se le adeuda lo correspondiente det 28 de septieñbrc al 01 de

octubre.ElnombredetatumnoesEorisDetgaditto'luecancelado'AdonJoséCampos'
LestieNovoayClaudioDetgadosetestransfiere'a.lascuentasRUT'sólolasuma
correspondiente at subsidio f no incluyó el costo- det g.ifo. Los pagos de suósidios a fodos

los alumnos están cancetadis. Se ad¡untan transferenc¡as incluyendo los $300 para el giro'"

S.-Que, los descargos presentados por el Organ¡smo

Técnicodecapacitación,enconcordanciacon|osantecedentesrecabadosdurantee|procesooe
tiscalización, en particular, el lttfo;; Inspect¡vo Regional Folio N"602' de fecha 12 de abril de

2016, el Acuerdo Operativo o"i óu'"o y Lt C'onogtárnu de Act¡vidades Reg¡strado en SIC' han

tenido mérito para desv¡rtuar ,á" irr"guturiO"O"s coniignadas en las letras c), d) y e), respecto de la

falta de pago de subs¡dios 
" 

lo" 
"-t"not 

don Rigooerto Alvial y don Boris oelgadillo y en lo

referente a no incluir en la transferencias el costo del giro' todas del considerando segundo de la

presente resolución.

6'-Que, en concordanc¡a con lo razonado en el

cons¡derando anterior, es oable señalar que los descargos han tenido mérito suficiente para

desv¡rtuar la irregular¡dad consignaoa en ia letra 
_c) 

del considerando segundo de la presente

resoluc¡ón, por cuanto, o" 
""'"t-¿o " 

la informac¡ón consignada en el Informe Inspectivo' antes

indicado, ros móduros o" 
-itulont"j" 

Erectromecán¡co" y de "Técnicas de Mantenimrento

E|ectromecánico,, se oesano||aron de acuerdo a| cronograma de Desarro||o 9: y.ód,'o'

establec¡do en el Acuerdo ópo*i"o del curso. Asimismo, han ten¡do mérito suficiente para

desviftuar la irregular¡dad ""n"iJ" 
en la letra d) del considerando antes referido, por cuanto en el

Cronograma de Activ¡dades, '"inu"J" "" "' 
sistema^informático que administra el programa (SlC)'

se observó que el día viernes ti Je septiembre de 2015 no estaba calendarizado para la eiecución

de clases. Por últ¡mo, tarnbién desv¡rtúan el hecho irregular consignado en la letra e) del

considerando segundo de la presente resolución, ,""p""to i" la falta de pago de subsidio a los



Alumnos Rigoberto Alvial y Boris Delgadillo y en lo refer¡do al costo del giro de las transferencias

efectuadas por concepto de subsidio diario, por cuanto el Informe Inspectivo, antes señalado, da

Cuenta de que los pagos se efectuaron a los alumnos, antes mencionados, con anter¡oridad a la

fiscalización, específ icamente, el día 06 de octubre de 2015, y que en todas las transferenc¡as

realizadas, correspondientes a los pagos de subsidios por los días asistidos, se agregaron $300

para cubrir el coslo del giro correspond¡ente.

7.-Que, los descargos presentados por el Organismo

Técnico de Capacitación, en concordancia con los antecedentes recabados en el proceso de

flscalización, en part¡cular, el Informe Inspectivo Regional Folio N'602, de fecha 12 de abril de

2016, el Acta de Fiscalización, de fecha 08 de octubre de 2015, el Acuerdo operativo del curso y

la Propuesta Técnica del curso, no han tenido mérito para desvirtuar los hechos irregulares

consignados en las letras a), b) y e), respecto de la falla de pago de subsid¡os al alumno Henry

Hidalgo, conespondientes a los días 15 y 16 de septiembre de 2015, todas del considerando

segundo de la presente fesoluc¡on.

8.-Que, en concordancia con lo razonado en el

considerando anterior, los descargos no han desvirtuado los hechos irregulares consignados en las

letras a) y b) del considerando segundo de la presente resolución, por cuanto, por una pane' se

encuentran acreditados, al constatar en terreno el fiscalizador, que el Organismo Capacitador no

había entregado pie de metro, huincha, regl¡llas y botas industriales, dejando constancia en la

respectiva Acta de F¡scalización y dando cuenta de ello en el Informe Inspectivo antes referido, en

circunstancias que el equipo de seguridad y los materiales faltantes, los cuales estaban

comprometidos en la respectiva Propuesta Técnica del curso, debían estar a disposic¡ón de los

partic¡pantes, según lo eslipulado en el Acuerdo operativo del curso, el día 14 de agosto de 2015'

y, por'otr" parte, el Acta de Entrega de Materiales acompañada por el Organismo Técnico' no lo

áxime ¿e responsabilidad, ya que dicho documento cons¡gna como fecha de entrega el día 13 de

octubre de 2015, es decir, fueron entregados con poster¡oridad a la fiscalización. As¡mismo, los

descargos no han desvirtuado el hecho irregular consignado en la letra e) del considerando ya

señalaJo, respecto de la fa¡a de pago de subsidios al alumno Henry Hidalgo, correspond¡entes a

|os días .15 y 16 de septiembre de 2015, por cuanto, e| |nforme |nspectivo, antes mencionado, da

cuenta de que la transferencia por los días adeudados se real¡zó el 15 de octubre de 2015' es

dec¡r, el pago se efectuó después de la fiscal¡zaciÓn'

g.-Que, los antecedentes recabados en el proceso de

fiscalización, en particular, el Informe Inspectivo Regional Folio N'602, de fecha 12 de abril de

2016, el Acta de Fiscalización, de fecha Og de octubre de 2015, el Acuerdo Operativo del Curso y

la Propuesta Técnica del Curso, han acreditado, en los términos expuestos en el considerando

anterior, los hechos ¡rregulares consignados en las letras a), b) y e), respecto de la fatta de pago de

subsidios al alumno Henry Hidalgo, torrespondientes a los días 15 y 16 de septiembre de 2015'

todas del considerando segundo de la presente resoluciÓn'

10.-Que, el párrafo pr¡mero' del Título 10'

"Fiscallzación, Infracc¡ones y Aplicac¡ón de Multas", de las Bases del Primer Concurso Línea

Regu|arProgramaMáscapaz2ol5,aprobadasporReso|uciónExentaN.382,defecna22de
enero de 2015, modif¡cada por Resoluci¿n Exenta N"578, de fecha 03 de febrero de 2015, ambas

deesteservicioNaciona|,d|sponequee|SENoEfisca|izaráe|cump|imientodelasdiversasfases
del Programa Más Capaz, con el obieto que se realice acorde con lo estipulado en las presefies

bases'en|osconveniosquecontienen|ascondicionesgenera|esdeejecuc¡ón,en|aspropuestas
pr"a"ÁtuO"" y seleccionadas, en los acuerdos operativos' como as¡mismo en cualquier documento

o ¡nstrucción que regule la ejecución del Programa Más Capaz

11.-Que, el párrafo sexto del Título l0 "FiscalizaciÓn'

Infracc¡onesyAplicaciÓndeMultas",delasBasesdelPrimerConcursoLfneaRegularPrograma
Más Capaz 201s, aprooaoal for Resotuclón Exenta N"382' de fecha 22 de enerc de 2015'

modificadaporReso|uciónExentat.l"szE'defecha03defebrerode20l5,ambasdeesteServicio
Nacional, dispone que los ejecutores que tengan la calidad de OTEC quedarán suietos' en

ausencia de disposic¡Ón expresa en las referidas bases' a las normas establecidas en el Título lll



,'de las infracciones y sanc¡ones" de la Ley N'19.518, y al Título v "de las ¡nfracc¡ones, su

f¡scal¡zación y las sanciones" del D. S. N'98, de 1997, del Ministerio del Trabajo y PrevisiÓn Soc¡al.

12.-Que, los hechos irregulares consignados en las

letras a) y b) del considerando segundo de la presente fesolución, implican que el organismo

Técnico dL capacitación enlregó parcialmente equrpos y herramientas, ofrecidos en la respectiva

propuestatécnicadelcurso,conductasancionadacomoinfracc¡ónmenosgrave'deacuerdoalo
establecido en la letra 0, del número '10.1 .2. "lnfracciones Menos Graves", del Tltulo 10

"Fiscal¡zac¡ón, lnfracc¡ones y Apl¡cación de Multas", de las Bases del Pr¡mer Concurso Línea

regu|arProgramaMásCapaz2ols,aprobadasporReso|UciónExentaN"382.defecha22de
enero de 2015, modificada por Resolución Exenta N'578, de fecha 03 de febfero de 2015, ambas

deesteservicioNac¡onal,yque,deacuerdoa|anormativaantescilada,gssuscept¡b|edemu|ta
que puede fluctuar entre 

.16 y 30 UTM.

13.- Que, el hecho irregular consignado en la letra e)

de|considerandosegundode|apresentereso|ución,respectode|afa|tadepagodesubs¡d¡osa|
a|umnoHenryHida|go,correspondientesa|osdías15y16deseptiembrede2015'implicaquee|
organismo t-écnico de capacitación ¡ncurrió en retraso en el pago de subs¡dios que establece el

pre:sente marco regulatorio, conducta sancionada como infracción menos grave' de acuerdo a lo

estab|ec¡do en |a letra e), de| número 10.1 .2. ..Infracciones Menos Graves,', de| Tftu|o ,10-

.,Fisca|izaciÓn, |nfracc¡ones y Ap|icación de Mu|tas',, de |as Bases de| Pr¡mer concurso Línea

regular Programa Más Capaz 2015, aprobadas por Resoluc¡ón Exenta N'382' de fecha 22 de

enero de 2015, modificada por Resoluc¡ón Exenta N'578, de fecha 03 de febrero de 2015' ambas

deesteservicioNac¡onal,yque,deacuerdoalanormat¡vaantescitada'essusceptibledemulta
que puede fluctuar entre 16 y 30 UTM.

14.Que, la circunstancia de que el Organismo

Técn¡co de capacitación registre infracc¡ones con anterioridad, configura la agravante establecida

ene|artícu|o77No2de|Beglamentode|aLeyNo19.518,conten¡doene|DecretoSupremoN"gS'
del997'de|MinisteriodelTrabajoyPrevisiónSoc¡a|,estoes,|areprochab|econductaanterior'

1s.-Que, el Informe Inspectivo Regional Folio N'602'

de fecha 12 de abril de 2016, contiene los antecedentes de hecho que sirven de fundamento a la

Dresente resoluciÓn.

vlsTos:

Lo disDuesto en la ley N" 20'798 de Presupuesto del

sector Público para el año 2015, asignación 15-24-01-007 que tuvo por objeto financ¡ar- el

Programa Más Capaz, los art¡culos 75 /siguientes de la Ley N"19 518' los artículos 15' 77 N"2 y

79 del Reglamento General oe ü ley't't"iS S18, contenldo en el D S N€8' de 1997' el DS'

N'101, de 2014, que establece el maróo normativo del Programa Más Capaz' ambos del Ministerio

delTrabajoyPrevisiónSocial,laResoluciónExentaNo381'de22deenerode2O15'queaprobó
NormasyProcedim¡entosparataejecuciónmoda|¡dad|ínearegu|arde|ProgramaMásCapazAño
zoti, ta'nesotución Exenta No382, de 22 de enero de 2015, modificada por Resolucrón Exenta

N"sTS,defecha03defebreroaezOlS,queaprobóbasesde,lprimerconcursolínearegulardel
e.gár" Más Capaz Año 2015, la Resotución Exenta N'921' de 02 de marzo de 2015' que

Seleccionó a Organismo Ejecutores que indica y sus Propuestas de Planes lotlltluo'
pr""".,"d* en el-marco del Programa üá" C"put' línea Regular' Primer Concurso año 2015' la

Resolución Exenta N"560, de 3ó de enero de 2015' que delegó facultades que indica en los

DirectoresRegiona|esosussubrogantesoenIosfuncionar¡osacontrataconfacu|tadesdirect¡Vas'
según corresponda, en el marco áel Programa Más Capaz' todas de este Servic¡o Nacional' la

Resolución Exenta N"1694, de fecha 25 de marzo de 2015' de esta Dirección Reg¡onal' que

;;;¿ J Convenio de condiciones Generales de Ejecución de cursos en el marco del Programa

Más Capaz, primer concurso r-in"" á"gufut' ano zóls' suscrito entre el SENCE y el Organismo

Técnico de capac¡tación, la Resorució-n No1600, de 2oog, que fiia normas sobre exenc¡ón del

trámite de Toma de Bazón, pronunciada por la contraloría General de la Repúbl¡ca, y lo dispuesto

"n 
f" f-"V No19.800 sobre Bases de los Procedim¡entos Administrátivos'



RESUELVO:

1.-Aplíquese, al Organismo Técn¡co de Capac¡tac¡ón
,CORPORACIÓN DE CAPACITACIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAS LTDA''' O

.CoRCAPYDES LTDA.", R.U.T. N'65.066.163-K, habida consideración de la agravante existente,

las siguientes multas administrativas:

a) ftulta equ¡valente a 18 UTM, por entregar parc¡almente equipos y herram¡entas, ofrecidos

en la respectiva propuesta técnica del curso, conducta sancionada como infracc¡Ón menos

grave, de acuerdo a lo establecido en la letfa f), del número 10.1.2. "lnfracciones Menos

óraves", del Título 10. ,,F¡scalización, lnfracc¡ones y Aplicación de Multas", de las Bases

de|PrimerconcufsoLinearegu|arProgramaMáscapaz2015,aprobadasporReso|Uc¡ón
¿xenta N.382, de fecha 22 de enero de 2015, modif¡cada por Resolución Exenta N'578, de

fecha 03 de febrero de 2015, ambas de este Servic¡o Nacional; y

b) füulta equ¡valente a 18 UTM, por letraso en e| pago de subsidios que eslab|ece e|

presentemarcoregulator¡o,conductasancionadacomoinfracciónmenosgrave'de
acuerdo a lo establecido en la letra e), del número 1O.l.2 "lnfracciones Menos Graves" del

Titulo 10. "Fiscalización y Apl¡caciÓn de Multas", de las Bases del Primer concurso L¡nea

Regu|arProgramaMáscapaz20l5,aprobadasporReso|UciónExenteN"382,deftcna22
deenerode20l5,mod¡ficadaporReso|uciónExentaN.sTS,defecha03defebrerode
2015, ambas de este Servicio Nacional

2.-La entidad sancionada deberá pagar las multas

directamente en la Cuenta Corriente del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo, N' 9170901 '

conven¡o N"10605983, correspondiente al BancoEstado, debiendo acreditar su pago en esta

Direcc¡ón regional y en la cas¡lla de cofreo gsilva@sence.cl. La mater¡al¡zación del pago deberá

real¡zattse utilizando la boleta de depósito que se adiunta a la presente Resolución Exenta, lo

anter¡or, a ob¡eto que este serv¡cio Nac¡onal de capac¡tación pueda identificar el or¡gen y el

fesponsable del depósito. La interposic¡ón del recurso de reposición establecido en el artículo

N"59, en felación al artículo N'41, ambos de la Ley N'19.880, deberá efectuarse ante esta

autoridad regional, dentro del plazo de 5 días hábiles, contados desde la notificación de la presente

resolución. óon todo, podrán deducirse todos los demás recursos admin¡strativos establecidos en

|aLeyN.lg.SS0,queESTABLECEBASESDELoSPRooED|M|ENToSADM|N|STBATIVOS
OUE RIGEN LOS ACTOS DE LOS ÓRGANOS DE LA ADMINISTBACION DEL ESTADO' EN IA

medida que se den los supuesfos que ella disponga De igual modo' procederán los recursos

jurisdicciónales que la ley d¡sponga. La interposición de los recursos administrativos no suspendera

ia ejecución del acto impugnado, conforme lo dispone el ¡nciso pr¡mero, del artículo 57 del citado

cuerpo legal.

3.-Con todo, el Servicio Nac¡onal de Capacitación y

Empleo, para el caso, que el eiecutor no pague las multas dentro de los l0 días hábiles' se reserva

|afacu|taddesuspender|ospagosodehacerefectiva|agarantíadefie|yoportunocump|im¡ento,
debiendo el eiecutor oforgar nu;va garantía en el evento que tenga otros cursos seleccionados en

la misma región.

4.-Mientras penda el pago de las multas ¡mpuestas' el

servicioNaciona|deCapac¡taciónyEmp|eonoautorizaráact¡Vidadesocursosdecapacitación
fespecto del organismo Técnico debapacitación sancionado, de conformidad a lo dispuesto en el

artículo 15, letra i) del Reglamento de la Ley N"19 518, contenido en el Decreto supremo No98' de

1998, del Ministerio del Trabaio y Previsión Social'



de la ent¡dad, ya ¡ndividual¡zada, por

Nacional.

VRDC/PFV/CFP/LVC

la oresente resolución al representante

al domic¡lio ¡nformado a este Servic¡o
5.-Notifíquese

carta certif¡cada

Distribución:

- Representante legaldel OTEC

- Deoanamento de Adminislrac¡ón y F¡nanzas

- Unidad de F¡scalización N¡velcentral

- Unidad de Fiscalización Begión del Bío B¡o

- unidad del Programa Más Capaz N¡vel central

Unidad del Programa Más Capaz Región del Bío B¡o

- Arch¡vo

'i]. i ir : i
Ii; g: c:r a I

*l)rr"r. NotFieuEsE Y ARcH¡vEsE.

I

_i
DANIEL JANA TORRES
DIRECTOR REGIONAL

REGIÓN DEL B¡O BíO




